Adatkezelési tajékoztato

1. Bevezetés

A SZAKKONYV.NET Kft. (tovébbiakban: Adatkezel8) online értékesitési tevékenységével kapcsolatban kezeli a regisztralt felhasznalék
személyes adatait, kizardlag a megrendelések teljesitésének céljabol, és a teljesitéssel kapcsolatos koételezettsége (szamlazas)
teljesitése érdekében. Csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak megvalosuldsahoz elengedhetetlen, és a cél
elérésére alkalmas. A személyes adatokat csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig kezeli.

Az Adatkezel6 minden elvarhaté mddon védi a regisztralt felhasznaloknak a webaruhazban kezelt személyes adatait.

Az Adatkezelési tajékoztatd kialakitasakor Figyelembe vettliik az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (GDPR)
rendelkezéseit.
Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseit az iroda@szakkonyv.net cimen teheti fel.

A Szakkonyv.Net Kft. mindent elkévet partnerei személyes adatainak védelmében, és Ugyfelei informacids énrendelkezési jogat
tiszteletben tartja.

Szakkonyv.Net Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli és biztosit minden biztonsagi, szervezési és technikai intézkedést, ami az
adatok biztonsagat garantalja.

2. A Szolgaltato / Adatkezelo

Adatkezel6 adatai:

Neve: SZAKKONYV.NET Kft.

Az adatkezel6 cime: 1116 Budapest, Fehérvari Gt 199.
Cég-nyilvantartasi szam: Cg 0109203946

Az adatkezel6 elérhetdsége:

TELEFON: +36-30-281-5441,

EMAIL : info@szkkonyv.net

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-85614/2015.
Adatkezelési tajékoztatd elérhetésége: https://www.szakkonyv.net/shop help.php?tab=privacy polic

3. A honlapon folytatott tevékenység, fogalommeghatarozasok
3.1.
Adatkezel6 kizardlag a webaruhazban kereskedelmi tevékenység érdekében kezeli az adatokat.
Az adatgyljtés célja a megrendelések teljesitése, a tajékoztatas, és szamlazas.
Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:-
Magyar Posta Zrt.
UNAS Zrt.
GLS Hungary Kft.
3.2. FOGALOMMEGHATAROZAS
Adatkezel6 a kovetkezd fogalmakat hasznalja a jelen Szabalyzatban és annak mellékleteiben, ezért javasolja a fogalmak részletes
attekintését.
- Erintett vagy Felhasznalé: barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdézvetlenil vagy kézvetve —
azonosithatd természetes személy, példalozé felsorolassal élve az
Adatkezel6 szolgaltatasait igénybe vevd természetes személy, stb.;

- Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilonGsen az érintett arcképe, hangja, neve, azonositd jele, valamint egy
vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl
levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés;

- Iroda: a 1116 Budapest, Feharvari Ut 166. szam alatt taldlhaté iroda, amelynek Gizemeltet6je az Adatkezeld;

- Hozzdjarulads: az érintett akaratanak Onkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely megfelel§ tdjékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok - teljes kérl vagy egyes miuveletekre kiterjedd — kezeléséhez,
igy tehat a hozzajaruldsnak 3 alapeleme van: az 6nkéntesség, a hatarozottsag, és a megfeleld tajékozottsag;

- Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely 6nalldan
vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja, igy a jelen Szabalyzat szempontjabdl
Adatkezel6 az 1. fejezet alapjan meghatarozott személy;

- Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a mliveletek Gsszessége, igy
kulonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhaszndlasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzdk rogzitése, példaldzé felsorolassal élve: informacidkérés, térzsvasarldi program, hirlevél kildés,stb.;

- Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésik korlatozasa céljabdl;

- Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely
természetes személyhez f(iz6dé bizonyos személyes jellemz8k értékelésére, kiilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzdék elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

- Alnevesités: a személyes adatok olyan médon térténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil
tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informaciét kilon taroljdk, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

- Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténé hozzaférhetové tétele;

- Adatfeldolgozas: az adatkezelési m{iveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a miveletek végrehajtasahoz
alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik; a
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kénnyebb érthetéség kedvéért, példaldzo felsorolassal élve adatfeldolgozas a kdnyvelési feladatok ellatasa;
- Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

- Adatzarolds: az adat azonosito jelzéssel elldtasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére térténé korlatozasa
céljabdl;

- Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazd adathordozé teljes fizikai megsemmisitése, igy példaul az adatokat tartalmazd irat
ledaralasa;

- Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

- Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon - centralizalt, decentralizalt vagy funkciondlis vagy féldrajzi
szempontok szerint - tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

- Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem
azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval, vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

- Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kuléndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérlilés;

- Partner: az Adatkezel6 szolgaltatasait szerz6dés alapjan igénybe vevé és/vagy az Adatkezel6 szolgaltatasainak teljesitéseit elésegité
(teljesitési segéd) jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasagok, amelyek felé az Adatkezel6 - az érintett
hozzdjaruldsat kovetben - személyes adatot tovabbit vagy tovébbithat, vagy amelyek az Adatkezel6 szédmara adattarolasi,
feldolgozasi, kapcsolddd informatikai és egyéb biztonsagos adatkezelést elésegitd tevékenységet végeznek vagy végezhetnek;

- Munkatars: az Adatkezelével megbizasi-, munka- vagy egyéb jogviszonyban levé természetes személy, aki az Adatkezel6
szolgaltatasainak ellatasnak, teljesitésének feladataval van bizva és adatkezelési vagy adatfeldolgozasi feladatai soran személyes
adatokkal kapcsolatba kerll vagy kerlilhet, és akinek tevékenységével kapcsolatban az Adatkezel6 teljes felel6sséget vallal az
érintettek személyi kore és harmadik személyek irdnydban;

- Adatgazda: az a Munkatars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz hozzaférési jogosultsdga van, és/vagy akinek az
adatot egy masik adatgazda, vagy harmadik személy tovabbitotta, és/vagy akinek az adat barmilyen mas médon a birtokaba jutott;

- Weboldal: a www.szakkonyv.net.hu, http://elorendelesshop.szakkonyv.net.hu/ portal és minden aloldala, amelynek Gizemeltet6je az
AdatkezelG;

- Webaruhaz: Adatkezel6 altal Uzemeltetett Weboldalak kozll a

http://elorendelesshop.szakkonyv.net.hu/,  http://szakkonyvshop.szakkonyv.net.hu/elérhet6ségli oldalak olyan weboldalak,
amelyeknek elektronikus felllete alkalmas arra, hogy tavollevok kozott Iétrejové szerz6déskotést segitsenek elé a 45/2014 (11.26.)
Korm. rendelet alapjan;

- K6z6sségi oldal: példalozé felsorolassal élve a
https://www.facebook.com/Szakkonyv.net/, linken elérhetd oldal, amelynek gondozasat az Adatkezel6 végzi.

4. Felhasznalasi feltételek
Alapelvek:
Jelen Szabalyzat rendelkezése, valamint az Adatkezel6 gyakorlata nem lehet ellentétes az adatkezelési elvekkel.

A Szabalyzat a kévetkez6 adatkezelési elveket vezeti be kihirdetése napjatoél, amely elvek kotelezd rendelkezések és irdanymutatasul
szolgalnak olyan kérdésekben, amelyeket a Szabalyzat nem targyal.

a. ,Célhoz kotottség elve”: Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

b. ,Jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatésag” elve: Személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az
érintett szamara atlathaté mddon kell végezni.

c. ,Aranyossag, sziikségesség” vagy ,adattakarékossag” elve: Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig kezelhetd. Mindezeknek megfeleléen Adatkezel6 csak és kizardlag olyan adatot kezel, amely feltétlenll sziikséges.

d. ,Pontossag” elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel
szlikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

e. ,Korlatozott tarolhatésag” elve: A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak akkor kerllhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen kozérdek( archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil majd
sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

f. ,Integritds és bizalmassag” elve: Megfelel6 biztonsagi intézkedések alkalmazasaval az automatizalt adatallomanyokban tarolt
személyes adatok védelme érdekében az Adatkezelé gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés,
valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasaral.

g. ,Elszamoltathatdsag” elve: Az Adatkezel6 felel6s az a-f.) pontoknak, és a Szabalyzatban meghatarozottaknak valé megfelelésért,
tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

h. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megé6rzi e minGségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel
akkor helyreéllithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz
szlikségesek.

Az adatkezelések akkor és annyiban jogszerliek, amennyiben legaldbb az aldbbiak egyike teljesiil:
a. az érintett el6zetes és dnkéntes hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;
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b. az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

c. az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzédés megkotését
megeléz6en

az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges;

d. az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e. az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasénak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szikséges;

f. az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét
teszik sziikségessé, kulonosen, ha az érintett gyermek.

g. Az f) pont nem alkalmazhaté a kézhatalmi szervek altal feladataik ellatdsa sordn végzett adatkezelésre.

Az adatkezelés idGtartama minden 6nkéntes alapon torténd adatkezelési tevékenység esetében
a. a cél megvalodsuldsaig és a személyes adatainak térléséig, vagy

b. adatainak kezelésére vonatkozé engedélye visszavonasaig és igyszemélyes adatainak térléséig,

c. birdsag vagy hatosag torlésre vonatkozd dontésének végrehajtasaig, vagy ilyen rendelkezések hidnyaban - és jogszabaly eltéré
rendelkezése hidnyaban -

d. azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetGségének eléviiléséig tart, amely jogviszony kapcsan az
Adatkezel6 a személyes adatokat kezeli. A hatalyos Ptk. 6:22 § alapjan az altalanos eléviilési id6 5 év.

Altalanos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek kapcsan, az Adatkezel§ &ltal nyujtott szolgéltatasok igénybevétele

1. Altaldnos szabaly az, hogy az Adatkezel§ &ltal nyujtott adatkezelési tevékenységek, szolgdltatdsok kdérében az érintettel
kapcsolatos minden adat kezelése Onkéntes hozzdjaruldson alapul, altaldnos célja pedig a szolgédltatas nyuUjtdsédnak biztositasa,
valamint a kapcsolattartas.

2. A fenti altalanos szabalyt kiegésziti a jogszabaly altal kételezGen elrendelt adatkezelés, amelyrél Adatkezel6 az érintetteket az
egyes adatkezelések meghatarozasa soran tajékoztatja.

3. Altaldnos szabdly, hogy

a. az egyes szolgaltatasoknal lehet6ség van tovabbi adatok megadasara, amelyek segitik az érintett igényeinek teljes kor(
megismerését, ezek azonban nem feltételei az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatédsok igénybevételének.

b. barmely adatkezelési tevékenység soran megadott személyes adatokat az Adatkezel6 kilén adatallomanyokban, mas

megadott adatoktdl elkilonitetten tarolja. Ezeket az adatallomanyokat kizardlag az Adatkezeld arra felhatalmazott

Munkatarsa(i) ismerheti(k) meg.

c. Munkatars(ak) az egyes adatokat vagy az adatallomanyok egészét harmadik személynek nem tovabbitja(k), és

megtesz(nek) minden biztonsagi intézkedést annak érdekében, hogy azokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

d. barmely adatkezelési tevékenység soran rogzitett, tarolt adatok mddositasat, térlését és/vagy zarolasat, valamint az
adatkezelésrdl részletes tajékoztatas kérését érintett a kbvetkezd e-mail cimre kildott kérelemmel teheti meg, ha az adott
adatkezelési tevékenység meghatarozasanal mas elérhet6ség nincs megadva: iroda@szakkonyv.net

e. az egyes adatkezelési tevékenység soran megadandd adatok érintett altali megaddasa az Adatkezel6 altal nyujtott

szolgdltatdsok igénybevételének feltétele.

4. Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy nem minden weboldaldn keresztil érhet6 el minden, a Szabdlyzatban
meghatarozott adatkezelés.

Informacio kérése

1. Adatkezeld lehetOvé teszi az érintettek szamara, hogy a koOvetkezdkben részletezett adataik megadasaval az Adatkezel6tol
informaciét kérjenek.

2. Az informaciokérés onkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az AdatkezelGvel kapcsolatba lép és az Adatkezel6t6l informacidt kér
személyes adatainak megadasa mellett.

4. Az adatkezeléssel érintett adatok kére:

e név*

o telefonszam

e e-mail cim*

o kérdés tartalma*

5. Az adatkezelés célja az érintett szamara megfeleld informacié nyljtasa és kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkez6:

a. Az érintett az Adatkezel6 altal biztositott, szamara elérhet6 Uton keresztll vagy modon, ideértve a visszahivast kérG érintettek
visszahivasat is, egyeztethet az Adatkezel6 Munkatarsaval az Adatkezelé termékeirdl, szolgaltatdsairdl, és/vagy egyéb, kapcsolodd
kérdésekrol.

b. AdatkezelG részére elektronikus Gton megadott adatok e-mail-ben jutnak el.

c. A Munkatars az érintett kérdését megvalaszolja és azt részére - ugyanazon az Uton, ahogyan az informacid kérés érkezett, ha
érintett mashogyan nem rendelkezik - eljuttatja.

d. Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, dnkéntesen hozzajarul ahhoz, hogy ha az informaciokérés soran elérhetdségét
megadta, azon keresztiil Adatkezel6 vele kapcsolatba |épjen, hogy a kérdést pontositsa, vagy azt részére megvalaszolja.

Hirlevél kiildése

1. Erintett a www.szakkonyv.net, weboldalakon, vagy személyesen adott szolgaltatds igénybevétele elbtt, soran vagy utdn papir
alapon, vagy egyéb mas mddon, a kovetkez6kben meghatarozott adataival iratkozhat fel hirlevélre.

2. A hirlevélre torténd feliratkozas 6nkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 hireir6l, akcidirdl, kedvezményeirdl rendszeresen értesilni
kivén, ezért személyes adatainak megadasaval a hirlevél szolgaltatasra feliratkozik.

4. A kezelt adatok kore:

® név*

e e-mail cim*

5. A hirlevél kildéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljes kor( altaldanos, vagy személyre szabott tajékoztatasa az
Adatkezel6 legujabb akcidirdl, eseményeirdl, hireirél, értesités szolgaltatasok valtozasarol, elmaradasardl.

6. Hirlevél kiklldése kizardlag az érintett el6zetes hozzajarulasaval torténik.

7. Az Adatkezel6 kizardlag addig kezeli az ebbdl a célbdl felvett személyes adatokat, amig az érintett le nem iratkozik a hirlevél
listardl, vagy megerdsitést nem ad.

8. Az érintett a hirlevélr6él barmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan, valamint az info@vezinfo.hu e-mail cimre klldott
lemondasi kérelem utjan.

9. Postai Uton a kovetkez6 cimen iratkozhat le a hirlevélr6l: Szakkonyv.Net Kft. 1116 Budapest, Fehérvari Ut 166.

10. Az Adatkezel6 a hirlevél listat haromévente fellilvizsgalja, és a hirlevél kiildéshez harom év utan megerGsitd hozzajarulast kér.



Annak az érintettnek az adatait, aki nem ad megerGsité hozzajarulast a hirlevél kiildéséhez a megerdsitd levél kiklldését kévetd 15
napon belll, a 16. napon az Adatkezel6 térli az adatallomanybdl.

11. Adatkezeld és adatfeldolgozd a kikuldott hirlevelek olvasottsagardl, a hirlevelekben levé linkekre torténd kattintasok segitségével,
statisztikat vezet.

12. A kozOsségi oldalakon, kilonésen Facebook oldalon taldlhatd izené falon kézzétett hirfolyamra az érintett az oldalon taldlhaté
Jlike”/ ,tetszik” linkre kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt talalhatd ,dislike”/"nem tetszik” linkre kattintva iratkozhat le, illetve az
lizen6 fal beallitasai segitségével térélheti a nem kivant, lizen6 falon megjelené hirfolyamokat. A k6zosségi oldalak hirfolyamairdl, le-
és feliratkozasokrol, az adott k6zosségi oldal adatkezelésérdl a kozésségi oldalon tajékozddhat.

Weboldalra térténd regisztracio

1. Adatkezel6 lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy a weboldalara regisztraljanak, megkoénnyitve a weboldalon keresztil
elérhetd szolgaltatasok igénybe vételének folyamatat.

2. A regisztracio onkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld weboldalara 6nkéntesen, személyes adatainak megadasaval
regisztral.

4. A kezelt adatok kore:

e email cim*

o jelszd*

e jelszd Gjra*

e kapcsolattartdi adatok (név, telefonszam, mobilszam)

e szamlazasi adatok (név, iranyitészam, teleplilés, utca, hazszam,

addszam)

o szallitasi adatok (név, irdnyitészam, telepiilés, utca, hazszam)

e hirlevélre torténd feliratkozas jelzése

e bankszamlaszam

5. Az adatkezelés célja az érintett adatinak rogzitése, jogosultsagainak, kedvezményeinek, hozzaférésének megadasa, érvényesitése,
ellen6rzése, a szolgaltatasok igénybe vételének megkdnnyitése, valamint a kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Erintett az adott weboldal egy meghatérozott feliiletén keresztil a fent meghatarozott adatait megadhatja és azokat (kattintassal)
eljuttathatja az Adatkezel6 részére.

b. A megadott adatok a weboldalt kiszolgal6 szerverre titkositott csatornan keresztil jutnak el.

c. Adatkezel6 szédmitastechnikai rendszere a regisztracié megerésitése érdekében automatikusan generalt jelszét és aktivald e-mailt
kild az érintett altal megadott e-mail cimre. Amennyiben az aktivacid 24 6ran belll nem térténik meg, Ugy a megadott adatok
automatikusan torlésre kertlnek.

d. A megerésitést kévetéen, a megadott adatok az erre a célra szolgal6 elektronikus nyilvantartasi rendszerbe régzitésre kertlnek.

e. A megadott adatokat az Adatkezel6 automatikusan 6sszekapcsolja az e-mail cimmel, jelszéval.

Bejelentkezés a weboldalon

1. Felhasznalé a weboldalra el6zetes regisztraciot kovetéen, bejelentkezhet.

2. A bejelentkezés dnkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 weboldaldra kordabban regisztralt, és oda Onkéntesen,
személyes adatainak megadasaval belép.

4. A weboldalon keresztll tortén6 bejelentkezés esetén az Adatkezelé az aldbbi adatok rendelkezésre bocsatasat kéri/kérheti az
érintettdl:

e regisztracié soran megadott e-mail cim *

o jelszo*

5. Az adatkezelés célja a weboldalra bejelentkezd érintettek azonositdsa, jogosultsdgainak biztositasa, ellenérzése, korabban
megadott megadott adatinak - szlikség szerinti - modositasa, valamint kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Erintett a weboldal egy meghatarozott feliiletén keresztiil a fent meghatérozott adatait megadhatja és azokat (kattintdssal)
eljuttathatja az Adatkezel6 részére.

a. A megadott adatok a weboldalt kiszolgal6 szerverre titkositott csatornan keresztil jutnak el.

b. Amennyiben az e-mail cim és jelszd paros |étezik, Ugy a szerver a felhasznalét beengedi az oldalra.

c. Amennyiben az érintett a jelszavat elfelejtette, Ugy lehetGsége van a jelszavat Uj jelszéra cserélni, ha a weboldal erre a célra
létrehozott funkcidjat hasznalva egy Uj, véletlenszer(ien generalt jelszot kiildet az e-mail cimére.

d. Erintett, amennyiben korabban adataiban mddosulas tortént, gy a bejelentkezést kovetden, adatait médosithatja a weboldal erre
a célra kialakitott feltletén. A mddositott adatok titkositott csatornan jutnak el az Adatkezel6 erre a célra rendszeresitett rendszerébe.

Webaruhazzal kapcsolatos adatkezelés

1. Adatkezel6 lehet6vé teszi az érintett szamara, hogy a weboldalan keresztll egy vagy tobb terméket, és/vagy szolgaltatast
rendeljen meg.

2. A megrendelés 6nkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki az Adatkezelé weboldalara 6nkéntesen, személyes adatainak megadasaval
terméket és/vagy szolgaltatast rendel.

4. A kezelt adatok kore:

e név*

telefonszam*

mobilszam*

e-mail cim*

o jelszd*

e szamlazasi cim (név, irdnyitészam, telepllés, utca, hazszam, addszam)
szallitasi cim (név, iranyitdoszam, telepllés, utca, hazszam, adészam)
érintett altal kivalasztott szallitasi mod*

fizetési mod*

bankkartya szama

CVV kod

lejarat datuma

megrendelt termékek/szolgaltatasok megnevezése* és mennyisége*
rendelésazonosito*

rendelés datuma*

véglsszeg



5. Az adatkezelés célja a weboldalon keresztil terméket, szolgdltatast megrendel6 érintettek azonositdsa, jogosultsagainak
biztositasa, ellenérzése, a megrendelés egyszer(sitése és biztositasa, valamint a kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Erintett a weboldalon elérhetd webshop virtudlis kosardba helyezi a webshopban elérhetd és szamara megfeleld terméket,
szolgaltatast az altala hatarozott darabszamban.

b. Erintett a weboldal feltletén valtoztathat a virtuélis kosar tartalman, vagy folytathatja a vasarlds (j termék kivalasztasaval, vagy
megrendelését adhatja le.

c. Amennyiben a virtualis kosar tartalmat érintett rendben talalja, és a megrendelést 6hajtja, Ugy kattintassal eljut a weboldal olyan
felliletére, ahol bejelentkezhet, vagy a megrendelést regisztracio nélkil folytathatja

d. Erintett a fenti adatait a megrendelés folyamata soran énkéntesen megadja.

e. Adatkezel6 szdmara a megrendelés soran kezelt adatok e-mail-ben érkeznek meg, amelyet Adatkezel6 Munkatarsa kezel és a
megrendelést az érintett szamara e-mail-ben visszaigazolja.

f. Ezt kovetden érintett, ha az érintett és az Adatkezel6 a vonatkozo altaldnos szerz6dési feltételek alapjan teljesitik a kozottik a
megrendeléssel és visszaigazolassal |étrejétt megallapodasbdl szarmazo kotelezettségeiket.

g. Egyebekre az adott weboldalon taldlhaté ASZF rendelkezései az irdnyaddak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas,
csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig.

A SZAKKONYV.NET Kft. altal kezelt adatok megaddsa o&nkéntes. Az &ltala (zemeltetett weboldalakon az egyes adatlapokat,
regisztracids (rlapot mindenki sajat felel6ssége tudataban, a jelen Szabalyzathoz hozzdjarulva tolti ki, illetve juttatja el a
Szolgaltatéhoz: a SZAKKONYV.NET Kft. az igy megadasra keriilt személyes adatokat az Erintett beleegyezésével kezeli.

Az adatkezelés idGtartama az elektronikusan tarolt személyes adatok a megrendelés teljesitését kovetéen 500 napon belll torlésre
kerilnek.

A vasarld kérelmezheti az adatkezel6nél

- tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
- személyes adatainak helyesbitését,

- személyes adatainak torlését vagy zarolasat.

A felhaszndld a regisztracié sordn megadott felhasznaldi név és jelszo segitségével, a webaruhaz oldalaira belépve megtekintheti,
modosithatja vagy torélheti sajat adatait.

Ha korabban megrendelést kiild6tt el, akkor a megrendeléshez az elkiildés pillanataban érvényes adatok lettek csatolva. A
megrendeléshez kapcsolt személyes adatairdl tajékoztatast, ezek mddositasat vagy torlését az adatkezel6nél személyesen, telefonon
vagy e-mailben kezdeményezheti.

Az adatkezel6 a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 10 napon belll, kdzérthetd formaban, a
regisztralt felhasznald erre irdnyul6 kérelmére irdsban megadja a tdjékoztatast. Ha a regisztralt felhasznalo kérelmét jogosnak taldlja,
akkor haladéktalanul intézkedik a személyes adatainak helyesbitése vagy torlése érdekében.

Ha a regisztralt felhasznalé nem elégedett az adatkezeld valaszaval, akkor személyes adatai védelméhez vald jogat polgari birdésag
el6tt érvényesitheti, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz ( www.naih.hu/kapcsolat.html ) fordulhat.
A Felhasznalé Ujdonsagokrdl, hirekrdl, akciokrol szerezhet tudomast, ha feliratkozik a hirlevélre. Felhasznalé hozzajarul, hogy
Adatkezel6 hirleveleket kildjon szamara. A hirlevél kiklildésére kizardlag elektronikus Uton kerll sor, ezért Adatkezel6 a hirlevél
szolgaltatdshoz a Felhaszndld elektronikus levélcimét és nevét kezeli.

Az e-mail cim kezelésének jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontja szerinti 6nkéntes hozzajarulas. A hirlevél lemondasat a
Felhasznald barmikor kezdeményezheti, a hirlevél aljan talalhaté leiratkozasi linkre valé kattintassal.

5. A honlapon torténo vasarlas

. Felhasznald regisztracio nélkul vagy regisztracioval is megkezdheti a vasarlast.

. Felhasznalé a megvasarolni kivant termék, termékek darabszamat beallitja.

. Felhasznal6 kosarba helyezi a kivalasztott termékeket.

. Felhasznal6 barmikor megtekintheti a kosar tartalmat a ,Megtekintés” gombra vagy a ,kosar” ikonra kattintva.
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Fizetés tipusai a kévetkezdk

- Online bankkartyas fizetés PAYU rendszerén keresztll: Amennyiben interneten kivanja kiegyenliteni az ellenértéket, valassza az
,Bankkartyas fizetés” fizetési modot,

- Banki atutalas (elére utalds): A rendelés értékét a megrendelést kdvetéen, Dijbekérd e-mailben vald kézhezvétele utan, banki
atutalassal egyenlitheti ki, ehhez valassza az ,Banki atutalas” fizetési mddot.

- Csomag atvételekor készpénzben (utédnvét): A rendelés értékét a csomag kézhezvételekor kivanja kiegyenliteni, akkor valassza az "
Utanvét" fizetési modot.

A fizetend6 végbsszeg a megrendelés Gsszesitése és visszaigazold levél alapjan minden koltséget tartalmaz.

6. Felhasznalé a "Megrendelés” gombra kattintva tudja elklldeni megrendelését, elétte azonban még egyszer ellendrizheti a
megadott adatokat.

7. Felhaszndldé e-mail-ben a megrendelés elkiildését kovetben visszaigazolast kap. Amennyiben e visszaigazolas Felhasznalo
megrendelésének elklldésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fliggé elvarhaté hataridon beliil, de legkés6bb 48 odran belil
Felhasznaldhoz nem érkezik meg, Felhaszndld az ajanlati kotottség vagy szerz6déses kotelezettség aldl mentesdl.

6. Elallasi jog
A vasarlo a szerz6dést6l 14 naptari napon belll (beleértve a 14. naptarinapot is) indokolas nélkil eldllhat. Ennek madjardl a

fogyasztd és a vallalkozds kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl a Kormany 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet rendelkezik. A
vasarld az elallas jogat attél a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette.

Az eldllas joga akkor gyakorolhatd, ha a termék nem sérilt meg, illetve nem valt annyira hasznaltta, hogy az Gjra nem értékesithet6.
A fogyasztd az eldllasi nyilatkozatat a Szolgaltatoi adatok kozott feltlintetett telefonszamon, postai vagy e-mail cimen kézélheti.

Jogi hattér
Az adatkezelés jogalapja: évi CXII. térvény az informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl 5. § (1) bekezdés a)
Az érintett hozzajarulasa.



Felhasznald a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz ( www.naih.hu/kapcsolat.html ) fordulhat.

A 2011. évi CXII. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl itt olvashatd: Nemzeti Jogszabalytar
(www.njt.hu)

AEurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR"),

Polgari Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. térvény (,Ptk.”),

Gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIL. térvény (,Grtv.”)



